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Orientierungshilfe für mögliche Tätigkeiten im Freiwilligendienst 

DRK KV Düsseldorf e.V. Zentrum plus 

 

Liebe freiwillig dienstleistende Person, 

 

du wirst im Rahmen deines Freiwilligendienstes unterstützende Tätigkeiten überneh-

men, durch die jedoch keine Fachkraft ersetzt wird. In dieser Orientierungshilfe sind 

Tätigkeiten aufgelistet, die im Rahmen deines Freiwilligendienstes auf dich zukommen 

können. Es kann sein, dass nicht alle Tätigkeiten zu deinem Aufgabenbereich gehören 

oder noch andere hinzukommen. Nimm daher die Orientierungshilfe gerne mit in deine 

Einsatzstelle, um diese mit deinen tatsächlichen Tätigkeiten vor Ort abzugleichen. 

 

Nachfolgend erfährst du, welche Tätigkeiten du allein, in Begleitung einer Fachkraft 

oder zu keiner Zeit durchführen solltest. Zu Anfang deines Freiwilligendienstes sollte 

eine grundlegende Einarbeitung in alle Tätigkeiten erfolgen sowie im Fortlaufenden 

eine Anleitung gewährleistet sein.  

 

Solltest du dich bei der Übernahme bestimmter Tätigkeiten unsicher fühlen oder Fra-

gen zur Orientierungshilfe haben, kannst du dich jederzeit an deine fachliche Beglei-

tung in der Einsatzstelle oder an deine persönliche Begleitung beim DRK wenden. 

 

 

Tätigkeiten, die du selbstständig durchführen kannst: 

• Unterstützung und Teilnahme bei den vielfältigen Angeboten  

• Mithilfe beim Mittagstisch und Stadtteilfrühstück 

• Vor- und Nachbereitung von Veranstaltungen, Kursangeboten und Teamsitzun-

gen 

• Informationen und Beratungen zum Programm sowie zu Kurs- und Hilfsange-

boten des DRK 

• Mitarbeit bei Einrichtungs- und Stadtteilfesten 

• Zusammenarbeit mit hauptamtlichen und ehrenamtlichen Mitarbeitenden sowie 

Honorarkräften 

• Unterstützung der Verwaltung  

• Empfang und Telefonannahme 

• Netzwerkarbeit im Rahmen der offenen Senior*innenarbeit im Stadtteil 

• Gestaltung und Verteilung von Informationsflyern und Monatsprogrammen 

• Einblicke in die Begleitung und Beratung von Senior*innen 

• Hauswirtschaftliche Tätigkeiten 
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Tätigkeiten, die du gemeinsam mit einer Fachkraft durchführen kannst: 

• Durchführung von Angeboten 

 

Tätigkeiten, die du zu keiner Zeit durchführen darfst: 

• Durchführung von Beratungen 

 

 

 

 

 

 


